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Feit en fictie over de
participatiesamenleving
Burgerkracht vroeger en nu

Llewellyn C.J.J. Bogaers

Met de invoering van de wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo, 2007)
heeft de overheid het begrip ‘burgerschap’ weer actueel gemaakt, met de
civil society als oogmerk, een samenleving waarin burgers hun verantwoorde-
lijkheid nemen. De wet leest als een pleidooi voor mentaliteitsverandering.
Kenneljjk gaat de regering van de veronderstelling uit dat Nederlanders in
de afgelopen decennia hun verantwoordelijkheid bij de staat gelegd heb-
ben. Sindsdien is deze overtuiging in een aantal wetten vastgelegd. Met de
overheveling van de zorg van rijk naar gemeente op 1 januari 2015 krijgen
burgers veel meer verantwoordelijkheden toegeschoven, onder de noemer
van participatiesamenleving.! Op welke gronden eigenlijk? Noodzaak?
Wishfull thinking? Het is tijd voor een historische analyse, tegen de achter-
grond van onderzoek naar het buurtleven in laatmiddeleeuws en vroegmo-
dern Utrecht.?

Probleem- en doelstelling

De Wmo wil de sociale samenhang bevorderen. Als mantelzorger en vrij-
williger horen burgers eraan bjj te dragen dat hun kwetsbare medemens
zolang mogelijk in de eigen vertrouwde omgeving blijft wonen.Van bur-
gers wordt actieve betrokkenheid verwacht. Het aloude buur- en burger-
schap fungeert als blauwdruk en legitimatie.

Een begrip als burgerschap lijkt eenduidig, maar is complex en beladen
met waardeoordelen. Voor iedere sociale laag heeft het een eigen beteke-
nis’. In de jaren zestig en zeventig leek ‘burgerschap’ een muf relict uit het
verleden. In de jaren tachtig poetsten overheid en beleidsmakers het begrip
weer op. En nu zijn burgerschap en nabuurschap tot speerpunt van beleid
verklaard. Het lijkt vanzelfsprekend, maar is sociale inzet op afroep te rege-
len? Wat zijn voorwaarden voor een (groter) collectief bewustzijn*?

Het onderzoek naar het buurtleven in het oude Utrecht geeft inzicht in
de sociale context waarbinnen buur- en burgerschap gedijen’. Deze analyse
vormt de opmaat voor de duiding van de in 2013 afgekondigde participa-
tiesamenleving, waarin tegelijkertijd fors op zorg bezuinigd wordt. Mijn
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aandacht gaat uit naar de consequenties van de Wmo voor de verschillende
sociale klassen en hun onderlinge verhouding.

Participeren in de Middeleeuwen

Buurschap gaat te Utrecht terug tot de vooér-christelijke tijd. In kleine
gemeenschappen moesten mensen wel samenwerken om te overleven.
Buren maakten afspraken over hun veiligheid, het beheer van de open-
bare ruimte en de dagelijkse gang van zaken. Het gewoonterecht lag aan
de samenwerking ten grondslag. Deze rechtsregels kwamen op basis van
traditie, onderlinge afspraken en proefondervindelijke effectiviteit tot stand
en bewogen met de tijd mee. In Utrecht is het gewoonterecht in 1122
schriftelijk bevestigd. Burgerschap is organisch uit buurschap ontstaan, lang
waren buur- en burgerschap elkaars synoniem.

In middelecuws Utrecht vormden de buurten de ruggengraat van de
samenleving. Hier woonden rijke en arme mensen in elkaars onmiddellijke
nabijheid. De bevolking bestond uit burgers en inwoners, zij hadden een
verschillende status. Burgers hadden rechten en plichten die inwoners ont-
beerden. Het zestiende-ceuwse Utrecht telde ongeveer evenveel burgers als
inwoners. Ondanks het standsonderscheid ontmoetten arme en rijke buren
elkaar op het erf, op straat, op het werk, in de kerk — nagenoeg iedereen was
katholiek® -, bij begrafenissen en buurtfeesten. Anders dan nu was buur-
schap in de zin van verantwoordelijkheid voor elkaar dragen geen keuze,
ook werd zij niet van bovenaf opgelegd. Buurschap was a way of life: buren
waren zelf verantwoordelijk voor het wel en wee binnen hun minisamen-
leving. Gevaarlijke taken als brandbestrijding en oorlogvoering zullen het
gemeenschapsbesef versterkt hebben.

Burgerschap in stedelijk perspectief

Wie in Utrecht kwam wonen, kon het burger- en gildelidmaatschap
verwerven. Dit was voor gekwalificeerde immigranten aantrekkelijk. Zo
konden zij zich hier als erkend vakman vestigen en de bescherming van
stad en gilde genieten. Het burgerschap kostte ruim een maandloon van
een topambachtsman en was derhalve alleen weggelegd voor mensen met
financiéle reserves’. Eenmaal verworven ging het automatisch over op de
wettig in Utrecht geboren zonen.

Het gildelidmaatschap bood economische en juridische rechten en
behelsde politieke en militaire verplichtingen. Het stedelijke bestuursstelsel
dat tussen 1122 en 1304 uitkristalliseerde, was gemodelleerd naar het buurt-
bestuur: tot 1528 werd het stadsbestuur elk jaar door en vanuit de gilden
gekozen. Schepenen en raadsleden vervulden hun functie onbezoldigd. De
democratische structuur gaf het stadsbestuur een brede basis. Desondanks
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kronkelt factiestrijd als een bloedige draad door de Utrechtse geschiedenis:
elke 25 jaar woedde er wel een burgeroorlog. Iedereen was met oorlogsge-
weld vertrouwd.

De gilden waren verantwoordelijk voor de stadsverdediging. Alle weer-
bare burgers tussen 20 en 60 jaar waren verplicht lid van de burgerwacht.
Zij noemden zich St. Maartens dienstlieden, naar de patroonheilige van
de stad. Door hun inzet beschikte de stad over een groot staand leger. De
schutterij met 400 hand- en voetboogschutters vormde de stoottroepen.
Geregeld moesten de burgers zich opmaken voor de strijd. Met name de
graven van Holland hadden het op de stad gemunt. Zo raakte factiestrijd
verweven met grootschalige politieke conflicten.

Tot 1528 heeft Utrecht autonomie weten te behouden. Een burgeroor-
log eftende de weg voor keizer Karel V. Toen hij aan de macht kwam, was
zijn beleid er allereerst op gericht het Utrechtse zelfbewustzijn te breken:
hij verwijderde de beeltenis van St. Maarten uit het stadswapen, ontnam de
gilden hun politicke en militaire functies en bouwde in recordtempo de
dwangburcht Vredenburg. Het buurtleven liet hij evenwel met rust. Pas na
de Opstand en de Reformatie, te Utrecht in respectievelijk 1577 en 1580,
boetten de buurten aan autonomie in. Het waarom hiervan komt in het
vervolg ter sprake.

Collectieven speelden een grote rol in laatmiddeleeuws Utrecht. De
samenwerkingsverbanden werden door traditie en actualiteit bepaald. De
burgeroorlogen lieten al zien dat we de gemeenschapszin niet mogen idea-
liseren. Het stadsbestuur heeft grote inspanningen geleverd om vetes en
eerwraak te voorkomen. Ook waren er de gewone conflicten tussen buren
over eigendom en overlast. Desondanks boden buurt, gilde, parochiekerk,
broederschap en stadsbestuur een solide sociale infrastructuur. Zij beschik-
ten over tal van mechanismen om conflicten te hanteren en verzoening
mogelijk te maken. De noodzaak tot samenwerking was misschien wel de
beste remedie in geval van conflict. Mensen konden zich niet terugtrekken:
zij hadden elkaar voortdurend nodig.

De sociale betekenis van het middeleeuwse buurtleven

De buurschap was van grote betekenis voor een samenleving die nauwe-
lijks collectieve voorzieningen kende. De buurtvergadering was de plek
waar afspraken werden gemaakt en ruzies beslecht. Besluiten werden bij
meerderheid van stemmen genomen. Conflictbeheersing was een belang-
rijk thema. Hadden buren zware ruzie, dan werd dat in de buurtvergadering
besproken. De overtreder moest zich met zijn opponent verzoenen door
samen de buurthoorn uit te drinken. Onderlinge dwang en drang werd niet
geschuwd: wie een afspraak niet nakwam of een regel overtrad, betaalde
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een boete die over het algemeen zo laag was dat zij geen onoverkomelijke
hindernis vormde. Pas als alle boetes voldaan waren en de ruzies beklonken,
kon de buurmaaltijd beginnen.

Samen zorgden de buren ervoor dat de openbare ruimte ‘schoon, heel
en veilig’ was. Op sociaal terrein assisteerden buurvrouwen bij de bevalling
en in de kraamtijd. Buren deden aan onderlinge zorg en zegenden hun
stervende buurtgenoot. Het verzorgen en bijwonen van de begrafenis was
een buurtplicht, ook als een kind overleden was. De buurt organiseerde
elk jaar rituele feesten als St. Maarten, Vastenavond en de pinksterviering,
buurmaaltijden en festiviteiten voor kinderen en jeugd.

Uit de bewaard gebleven buurtreglementen spreekt het besef dat een
gemeenschap zo sterk is als haar zwakste schakel. Het kon ook niet anders:
de onderlinge athankelijkheid was groot, mensen moesten er telkens weer
samen de schouders onderzetten. Daarom konden conflicten niet eindeloos
blijven slepen, zij verhoogden de kwetsbaarheid alleen maar. Vertrouwen
was een kostbaar goed.

Armenzorg: een zaak van particulier initiatief

In deze samenleving waarin arme en rijke buren elkaar kenden was de
informele armenzorg groot®. Zij vormde de voedingsbodem voor de gein-
stitutionaliseerde armenzorg. De meeste armenfondsen zijn gesticht door
rijke mensen die geen kinderen hadden en hun vermogen een goede
bestemming wilden geven.V6r 1570 zijn er in Utrecht zo’n 35 zorginstel-
lingen opgericht die zich ten doel stelden om vreemdelingen en pelgrims
te herbergen, zieken, ouden van dagen, krankzinnigen en weeskinderen
te verplegen, en aalmoezen, kleding, voedsel en turf te geven aan eerlicke
huysarmen. Steeds weer reageerde men adequaat op actuele noden. Na een
syfilisuitbraak werd in 1506 het St. Jobsgasthuis opgericht voor syfilislijders.

‘Om Godswil’ is het meest genoemde motief voor armenzorg. Het zie-
lenheil blijkt niet zo’n prominent argument als veelal wordt gedacht’. Het
evangelische concept van naastenliefde liet zich naadloos combineren met
het vanzelfsprekende sociale beset dat hier al was. Alle snippertjes Utrechtse
informatie laten zien dat mensen zich één gemeenschap wisten. Bedelaars
konden hier op een aalmoes rekenen. In crisistijd trokken zij massaal naar
de stad, ook al werden daar inheemse bedelaars bevoorrecht.

Het merendeel van de Utrechtse fondsen was in handen van particulie-
ren. Anders dan wij veelal denken hadden kerk, stadsbestuur en gilden in
Utrecht nauwelijks een aandeel in de armenzorg. Kerkmeesters en diake-
nen, in Utrecht potmeesters genoemd, deelden alleen kleding, voedsel of
geld uit, als parochianen hier fondsen voor hadden ingesteld.
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Het beheer van een fonds of gasthuis was doorgaans een intensieve aan-
gelegenheid. Zeker als er sprake was van een regelmatige uitdeling of ver-
pleging. De meeste gasthuizen werden beheerd door een broederschap. Bij
toerbeurt fungeerde één van hen als gasthuismeester. Hij was verantwoor-
delijk voor de dagelijkse gang van zaken, inclusief de opname en verzor-
ging van bewoners. Een subcommissie deed de inkopen en deelde warme
maaltijden, kleding en turf uit onder wijkarmen. Het opmaken en contro-
leren van de rekening vormde het sluitstuk van de taken. Gasthuisbroeders
werden veelal uit de gezeten burgerij gerekruteerd. Het is weer een bewijs
hoe nauw verbonden arm en rijk waren.

Toch werden lang niet alle armenfondsen zorgvuldig beheerd: als een-
maal het heilige vuur gedoofd was, kon de aandacht verslappen. Uit visita-
ties in 1538 en 1539 blijkt bijvoorbeeld dat lang niet alle pachten en renten
geind werden, zij stonden althans niet in de rekeningen vermeld. Toezicht
was essentieel voor goed beheer. Maar met name hoogwaardigheidsbe-
kleders die regent waren, gingen hier niet altijd zorgvuldig mee om, zij
beschouwden hun taak als een erefunctie. Zo controleerden de beide bur-
gemeesters en de domdeken die samen verantwoordelijk waren voor het
H. Geestfonds, de uitvoerend rentmeester stelselmatig niet. Het had grote
malversaties tot gevolg. Een fonds had de meeste kans van slagen als het
bestuur zich verbonden voelde met de doelgroep, zelf de taken uitvoerde en
onmiddellijk na afloop van de termijn rekening en verantwoording aflegde.

Elke wijk had graag haar eigen ‘gasthuis in de wijk’. Hier vonden hulp-
behoevende buren onderdak en verzorging. Wijkbewoners zaten in het
bestuur, verrichtten hand- en spandiensten en begiftigden het gasthuis met
schenkingen en legaatjes. Over en weer was er betrokkenheid. Zo droegen
de buren van het St. Bartholomeusgasthuis de gasthuisdoden ten grave en
ontvingen zij als tegenprestatie op Vastenavond een bijdrage voor het pot-
verteren.

De gezamenlijke Utrechtse fondsen beschikten in 1570 over 40.000
gulden aan renten uit vermogen en onroerend goed'. Ter vergelijking: de
beheerder van de stedelijke financién beschikte in dat jaar over eenzelfde
bedrag. Het kapitaal tekent de vrijgevigheid van de Utrechtse burgerij. In
de loop der ecuwen hadden zij en masse schenkingen aan armeninstellingen
gedaan. Zoveel dat er eigenlijk ruimschoots in de behoeften voorzien kon
worden. Toch ontvingen de meeste bedeelden (lang) niet genoeg om in
hun levensonderhoud te voorzien. Dit betekent dat zij naast de uitkering
wel alternatieve bronnen van inkomsten gehad moeten hebben in de vorm
van scharrelwerk, ondersteuning uit het eigen netwerk, inclusief hun rij-
kere buren, donaties uit meerdere fondsen, een landje waarop zij groenten
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verbouwden of een eigen varken dat zij desnoods in hun woonvertrek of
kelder onderhielden.

Een bewijs hoe goed de informele armenzorg functioneerde, is het feit
dat er in laatmiddeleeuws Utrecht maar één keer een hongeroproer geweest
is, en wel in 1522. Het nieuws dat graanhandelaren in een tijd van schaarste
graan achterhielden om de prijs op te drijven, had tot het oproer geleid.

Migratie en integratie

Migratie was in middeleeuws Utrecht een bekend verschijnsel: van heinde
en verre kwamen migranten om in de welvaart van de stad te delen'!. Geta-
lenteerde vakmensen vonden hier een passende werkkring. Arme migran-
ten klonterden soms samen: zo woonde een contingent wevers uit Weert
bij de Geertekerk. Van weerstand tegen nieuwkomers is niets te merken.
Waarom zou het ook: nagenoeg alle Utrechters waren ooit van elders geko-
men in hun pursuit of happiness.

In een zeventiende-eeuws reglement van een rijke Utrechtse buurt is ver-
woord hoe nieuwkomers in de buurt werden opgenomen: op de buurtver-
gadering werd hun het reglement voorgelezen. Ter bekrachtiging moesten
zij de met bier gevulde buurthoorn uitdrinken'?. Nieuwkomers integreer-
den hier gemakkelijk: ook niet-gereformeerden vervulden bestuurlijke
functies en namen aan de gemeenschappelijke maaltijd deel.

Kerk en gemeenschap: een gedeelde traditie en moraal

In de late Middeleeuwen was de kerk aanwezig in ieders leven. Al was het
maar omdat de kerkelijke feestdagen in combinatie met de seizoenen het
jaarritme bepaalden. De persoonlijke rites de passage kregen door kerkelijk
ceremonieel in de vorm van een sacrament een feestelijk tintje!’. De kerk
bood mensen de gelegenheid om zich te presenteren. Toch was de kerk niet
het al overheersende instituut: biecht en communie waren alleen met Pasen
verplicht. Het biecht horen was zo’n massale gebeurtenis, dat van een rou-
tinechandeling gesproken moet worden. De kerk had een samenbindende
functie, maar was vrijblijvender dan menigeen nu denkt.

Uit de buurtactiviteiten, de onderlinge zorg en de geinstitutionaliseerde
armenzorg blijkt dat het gemeenschapsbesef in laatmiddeleecuws Utrecht
diep ingesleten was. Bij elke calamiteit of festiviteit werd dit weer zichtbaar.
De stad presenteerde zich in optima forma bij vreugdevolle gebeurtenissen
en processies. Buren maakten dan hun straat schoon, versierden hun huizen,
belegden buurmaaltijden en ontstaken vreugdevuren. Er was klokgelui en
feestelijk ceremonieel en werd er soms met geld gestrooid.

In de zestiende eeuw telde Utrecht jaarlijks minstens acht processies
waarbij de hele stad betrokken was. Zij waren zo geliefd dat zij pas kort

Nuchtere betogen over religie © 2015 DAMON 9789460362071 www.damon.nl



Feit en fictie over de participatiesamenleving 287

voor de invoering van de Reformatie — in Utrecht in 1580 — gestopt zijn.
Hlustratief voor hun sociale betekenis is het feit dat de burgerwacht die in
1580 het verbod op de katholieke eredienst zou afdwingen, er in 1576 en
1577 prijs op stelde om in vol ornaat aan de grootste stadsprocessie deel
te nemen ', Als er iets in Utrecht een ‘totaal sociaal fenomeen’ is geweest,
dan waren dat wel de processies”®. Zij gingen gepaard met machtsvertoon,
devotie, pracht en praal, vrolijkheid en commercie. Nagenoeg alle grote
jaarmarkten zijn uit processies voortgekomen'.

Ruimte voor pluriformiteit

De Utrechtse gemeenschap bleef tot ver in de zestiende eeuw overwegend
katholiek. Het katholicisme was laagdrempelig. In Utrecht kozen opvallend
weinig mensen voor het doperdom of een andere dissidente geloofsrich-
ting. Dit hangt ongetwijfeld samen met het brede aanbod in de stad van
geestelijken, van traditioneel tot hervormingsgezind of conservatief. Voor
ieder was er wel een zielzorger naar zijn intentie.

Zolang dissenters zich onopvallend gedroegen, werden zij niet op hun
denkbeelden aangesproken. Verstoorden zij echter de openbare orde, dan
konden zijj gearresteerd worden. Van de rechtbank kregen zij meestal de
gelegenheid om hun ‘kwalijke’ overtuiging te herroepen. Zij moesten zich
vervolgens met hun parochie verzoenen door in de wekelijkse processie
voorop te lopen. Dissidente priesters die de bescherming van een kapittel
genoten, konden in Utrecht blijven wonen'.

In Utrecht zijn tussen 1530 en 1566, het jaar van de hagepreken en
beeldenstorm, 45 mensen vanwege van hun religie ter dood gebracht. Het
merendeel kwam van buiten het Nedersticht. Zij werden veelal geassoci-
eerd met radicaliserende sekten'®.

Het gemeenschapsleven was erop gericht om mensen binnen de boot
te houden. Straffen bestonden bij voorkeur uit schuldbekentenis, boete en
genoegdoening. Dit was niet alleen de gouden regel in de kerkelijke en
stedelijke rechtspraak, maar ook in buurt, biecht en broederschap'. Zo kon
er eenheid in verscheidenheid zijn en werd toch de harmonie bewaard. Dit
was belangrijk: in noodgevallen moest men op elkaar kunnen rekenen.

Voorwaarden voor cohesie

Uit het voorgaande is een aantal elementen te distilleren die verhelderen
waarom buur- en burgerschap in de Middeleeuwen zo nauw verweven
waren. Het collectief was belangrijk. Steeds weer opnieuw maakten buren
afspraken over de manier waarop hun minisamenleving moest functioneren.
Nabuurschap hield plichten, rechten, conflictbeheersing en plezier in. Fees-
ten waren net zo essentieel als zorgtaken. Zij droegen bij aan de identiteit
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en leetbaarheid van de buurt. De samenwerking was ingebed in een oude
traditie. Zij bood de meeste kans op een vreedzaam, gelukkig leven.

De consensus over het ‘goede leven’ stoelde mede op een gedeeld waar-
debesef. Met haar rituelen en nadruk op naastenliefde droeg de katholieke
kerk intrinsiek bij aan samenbinding. Buurtleven, markt en kerkelijk ver-
band bracht mensen steeds weer samen. De (in)formele uitwisseling droeg
bij aan draagkracht. Er was een gedeelde moraal.

Het concept ‘eer’ belichaamde de definitie van ‘goed burgerschap’. Een
goede reputatie bepaalde destijds iemands maatschappelijke speelruimte en
kredietwaardigheid. Alleen halsstarrige mensen konden menen hier boven
of buiten te staan. Als een buurtgenoot (m/v) langdurig een stoorzender
was en niet voor verbetering vatbaar, dan schakelde de buurt de stedelijke
raad in. Die stuurde een bemiddelaar. Mislukte het overleg, dan moest de
overlastgever de buurt verlaten. De straat was publiek domein. De buurtsa-
menwerking bood mensen steeds weer een kader waarin zij elkaar konden
en moesten ontmoeten.

Teloorgang van het saamhorigheidsbesef

In de loop van de zestiende eeuw groeide onvrede bij mensen die bui-
ten het politieke spectrum stonden en — daarom? — het dominante soci-
aal-culturele vertoog niet deelden. Nieuwkomers sloten zich nauwelijks
meer aan bij een broederschap. Werden zij hier geweerd? Of hadden zijzelf
geen belangstelling voor instituties en tradities waarmee zij niet van huis
uit vertrouwd waren? Politicke invloed lag buiten hun bereik: Karel V en
Philips II streefden naar absolute macht en rekruteerden het stadsbestuur
vooral uit kringen van gevestigde burgers. Nadat Willem van Oranje, de
protestantsgezinde leider van de Opstand, in 1577 aan de macht gekomen
was, installeerde hij een magistraat die uit sympathisanten van de Opstand,
voormalige vluchtelingen en gematigde protestanten bestond: 24 van de 40
functionarissen waren nieuwkomers. Er werd een religievrede afgekondigd.
De katholieke bevolking legde zich bij deze ontwikkelingen neer, omdat
ook zij — na bijna 10 jaar inkwartiering — de Spaanse bezetting met bijbe-
horende kneveling meer dan beu was. Deelname aan de Opstand was ook
voor hen de enige optie geworden. Zij waren zich bewust van de risico’s: in
Holland en Zeeland hadden de geuzen de katholieke eredienst verboden en
de kerkelijke goederen geconfisqueerd. Een religievrede moest de precaire
religieuze verhoudingen in balans houden.

De aanhang van de gereformeerde religie getuigde van sociale scheids-
lijnen: enerzijds wendden leden van aloude ambachtelijke families die
onder het Habsburgse regime aan bestuurlijke invloed hadden ingeboet,
zich tot de gereformeerde kerk, anderzijds waren er onder de lidmaten en
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‘liethebbers’ van de gereformeerde kerk veel mensen te vinden die zich
recent in Utrecht gevestigd hadden; een aanzienlijk deel van de lidmaten
was onbemiddeld. Het nieuwe religieuze en politicke klimaat bood ambi-
tieuze Utrechters zicht op sociale stijging.

De poging tot religieuze co-existentie hield geen stand. Katholieken
werden de grote verliezers: in de Opstand, die tevens een burgeroorlog was,
lag het overwicht bij de sympathisanten van de nieuwe religie: zij bekleed-
den strategische posities in regering, stadsbestuur en burgerwacht en geno-
ten de steun van Willem van Oranje. Na hetVerraad van Rennenberg — de
Groningse stadhouder die in 1580 alsnog de Spaanse zijde koos — golden
katholieken als potentiéle landverraders en werd de katholieke eredienst in
de opstandige gewesten verboden en kerkelijk bezit geconfisqueerd. Al ble-
ven katholieken in geweten vrij, zij hadden geen geloofsvrijheid en moch-
ten niet samenkomen om hun geloof te vieren.

Het protestantse stadsbestuur vertegenwoordigde aanvankelijk een kleine
minderheid: laten we Utrecht als voorbeeld nemen.Tot 1600 was hier hoog-
uit 10 procent van de bevolking de gereformeerde eredienst toegedaan. Pas
na de Synode van Dordt (1618-1619) en de Vrede van Miinster (1648)
groeide de aanhang, tot respectievelijk 20 en 33 procent™. Niet toevallig
markeerden deze sleutelmomenten een waterscheiding: zij maakten duide-
lijk dat katholieken voorlopig niet in hun politieke en kerkelijke rechten
hersteld zouden worden.Voor menig ambitieus katholiek was dit een beslis-
send moment om naar de gereformeerde kerk over te stappen.

Dit had alles te maken met de politieke verhoudingen in de Republiek:
de overgrote katholicke meerderheid stond na 1580 buiten het bestuurlijke
spectrum. Als katholieken al een bestuurlijjke functie bekleedden, dan was
die niet prominent. Katholicken kregen een accommoderende rol toebe-
deeld die zij vanwege de oorlog wel moesten aanvaarden: ook voor hen was
herstel van het Spaanse bestuur geen alternatief. De oorlog legitimeerde
hun tweederangs burgerschap. Toch zetten de gewestelijke en de Generale
Staten ook na de Vrede van Miinster (1648) de harde lijn jegens katholie-
ken — zelfs versterkt — door: in menige stad konden katholieken geen bur-
gerrecht meer winnen. Het tekent de angst voor de eigen machtspositie en
voor de aantrekkingskracht van de katholieke kerk.

Ondanks de politieke en kerkelijke achterstelling bleven veel katho-
licken het geloof van hun voorouders trouw. Onder druk van de nume-
rieke verhoudingen kwam al snel een gedoogbeleid tot stand: katholieken
moesten de rechterlijke macht gedooggeld betalen voor hun eredienst en
daarenboven losgeld als hun geestelijk leidsman gearresteerd was. Ondanks
alle tegenwerking bouwden zij hun kerk toch weer op.Als een soort daad
van geweldloos verzet. Het wordt in de geschiedschrijving nog weinig
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onderkend, maar Opstand en R eformatie waren mede het resultaat van een
burgeroorlog”. De term religieoorlog versluiert de machtsvraag. Religie
was het argument, niet de kern.

Scheidslijnen

Het Utrechtse minderheidsbestuur was zich zijn zwakke machtsbasis wel-
bewust. Uit vrees voor agitatie van onderop beperkte het de autonomie van
collectieven. In buurt- en gildevergadering mochten politiek en religie niet
ter sprake komen. Rijke buurten behielden het recht zelf hun bestuur te
kiezen, maar voor arme buurten koos de magistraat uit een voordracht. In
1615 werden de religieuze broederschappen opgeheven. Traditionele fees-
ten werden als ‘paapse stoutigheid’ of ‘heidense superstitie’ verboden, wat
echter niet betekende dat zij onmiddellijk uit het straatbeeld verdwenen.
Geliefde feesten als St. Maarten, Driekoningen enVastenavond hielden lang
stand.

Ook de begrafenisrituelen liet het stadsbestuur niet ongemoeid. De gift
van het sterfhuis aan de buurtpot werd vanaf 1628 zwaar belast. Hierdoor
namen de giften af en volgden steeds minder mensen de begrafenisstoet.
In 1669 gelastte het stadsbestuur dat voortaan minstens 25 mensen een
begrafenis moesten bijwonen. In 1656/57 had een rijke buurt als de Snip-
pevlucht haar arme buren uitgesloten van buurschap. In 1658 beperkte het
stadsbestuur de buurmaaltijden in aantal en duur; van te voren moest het
om toestemming worden gevraagd.

Het afnemend sociaal bewustzijn wordt ook zichtbaar in de armenzorg:
al ver voor 1580 was er bij de H. Geest sprake van nalatig beheer. Na 1580
vonden de twee grootste fondsen, de H. Geest en de Armen Noodhulp,
kapitaalvorming belangrijker dan uitbreiding van de armenzorg: overschot-
ten werden in leningen omgezet, onroerend goed werd zonder noodzaak
verkocht. Al in 1598 waren de rijke Utrechtse armenfondsen niet meer in
staat om een hongersnood het hoofd te bieden. Volgens geruchten kwam
dit omdat de nieuwe machthebbers goede sier maakten van de armengel-
den. Zeker is dat de kijk op armoede verhardde: in 1604 werd het werkhuis
opgericht en in 1619 het tuchthuis. Na decennia van conflicten over bij-
dragen en invloed op de besteding werden de gezindten in 1674 officieel
verantwoordelijk gesteld voor de eigen armen.

De Republiek kenmerkt zich door streng stands- en geloofsonderscheid.
De verticale en horizontale hokjesvorming kreeg nog een extra dimen-
sie door nieuwe gedragscodes, waarin geen plaats was voor uitbundige
gemeenschappelijke feesten. De gereformeerde kerk wilde nadrukkelijk
geen volkskerk zijn: zij eiste van haar leden instemming met de leer, onbe-
sproken gedrag en onderwerping aan de tucht.
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In de huidige geschiedschrijving wordt benadrukt dat buren van ver-
schillend geloof in de Gouden Eeuw vreedzaam naast elkaar leefden. Dat
beeld klopt tot op zekere hoogte. Pragmatisme was hieraan niet vreemd.
Maar de kerkelijke en politicke achterstelling van katholieken laat zien dat
de verhouding ongelijkwaardige kanten had. De vreedzame co-existentie
kende grenzen: huwelijken tussen gereformeerden en katholieken kwamen
— zeker in gegoede kring — nauwelijks voor; het liet mensen niet onver-
schillig in welk geloof een weeskind werd opgevoed.

Het tweederangs burgerschap van andersgelovigen en de steeds zicht-
baarder elitisering moeten van invloed geweest zijn op de sociale cohesie:
onder de uiterlijke aanpassing gingen frictie en pijn schuil. In de Republiek
is een bijzonder uitsluitingsproces in gang gezet, en wel van de ‘inheemse
andere ander’, de eigen broeders en zusters. De lading van dit fenomeen
krijgt in de geschiedschrijving niet de aandacht die zij verdient. De schijn-
werpers staan voor de Middeleeuwen gericht op het (vermeende) falen
van de katholieke kerk en het verfoeilijke Habsburgse regime en voor de
Republiek op de vanzelfsprekendheid van de protestantse suprematie en
de vreedzame co-existentie. Deze belichting draagt bij aan de legitime-
ring van Opstand en Reformatie. De schaduwkanten van het protestantse
regime blijven daarbij te veel buiten beschouwing. De breuklijnen die hier
gecreéerd zijn, werken nog steeds door in het Nederlandse identiteitsbesef
en zijn daarmee van invloed op de sociale cohesie. Het is belangrijk dit
uitsluitingsproces te (h)erkennen, want het patroon van vanzelfsprekende
superioriteit dat hier ontwikkeld is, heeft zich versterkt voortgezet in de
omgang met ‘andere anderen’ zoals slaven, gekolonialiseerden en mensen
van niet-westerse komaf.

Paradigmawisseling: individualiserende tendensen
Hoe kon de collectivistische samenleving teloorgaan? Staatsvorming en
handelskapitalisme manifesteerden zich in de overwegend kleinschalige
middeleeuwse gemeenschappen. Naarmate de welvaart toenam, ontston-
den er — aanvankelijk binnen aloude structuren — nieuwe collectieven die
particuliere belangen dienden. Zo creéerden adel en (hogere) burgerij in de
gemeenschapsgebouwen bij uitstek, de kerken, eigen eilandjes in de vorm
van privé- en broederschapskapellen, compleet met altaar, gestoelte, graf-
kelder, privémissen en memoriediensten. Deze ontwikkeling is kenmer-
kend voor de late Middeleeuwen. Theologen en humanisten van katholieke
en later ook van protestantiserende snit formuleerden visies op mens en
samenleving die dit elitiserings- en individualiseringsproces legitimeerden.
De overgang van een collectivistische samenleving naar een steeds ster-
kere profilering van kleinere collectieven, geslachten en individuen is één
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van de grootste paradigmawisselingen die zich in de laatmiddeleeuwse wes-
terse samenleving heeft voorgedaan. Argumenten ten aanzien van ziel en
zielenheil fungeerden als breekijzer: door de instelling van biecht en aflaat
eigende de kerk zich het recht tot vergeving van zonden toe ten koste
van de traditie van verzoening. Met name de aflaat bezorgde de kerk veel
inkomsten. Dit oneigenlijke gebruik van het begrip zielenheil riep een
schenkingspraktijk in het leven, waardoor rijke mensen zich ongelimiteerd
in de kerk konden manifesteren: hun zielenheil werd het ultieme argument
voor privémonumenten aldaar®. Als reactie leerden de protestantse hervor-
mers dat mensen niets aan hun zielenheil kunnen doen: het is een kwestie
van voorbeschikking en geloof, niet van goede werken. In ethiek en moraal
tekenden zich overeenkomstige verschuivingen af: eigenbelang en pragma-
tisme kregen de overhand; armenzorg had geen prioriteit meer.

In dit langdurige proces is de kijk op ziel en zaligheid ingrijpend veran-
derd. Is op metaniveau de ziel in de uitverkoop gegaan?* Heroriéntatie op
morele waarden is een voorwaarde voor een fundamentele koerswijziging.
De overheid kondigt nu een nieuwe paradigmawisseling af, maar dan in
omgekeerde richting: de participatiesamenleving gaat uit van een nieuw
gevoel van collectief bewustzijn. Wil dit beleid kans van slagen hebben, dan
zijn er algemeen gedeelde waarden nodig. Wat zijn die nu? Burgerschap,
compassie, solidariteit, de menselijke maat, eigenbelang, individualisme?
Wie het weet, mag het zeggen.

Contrasterende (participatie)samenlevingen
Succesvoorwaarden voor de laatmiddeleeuwse participatiesamenleving
waren: een gedeelde moraal, religie, traditie en symboliek. Arm en rijk
ontmoetten elkaar in de buurt, op de marke, in de kerk en op het werk.
Samenwerking was steeds weer geboden. Door overleg kwam de buurt tot
consensus over rechten en plichten. Conflicten werden in toom gehouden
door verzoeningsrituelen, vieringen en sancties. Krachtige tradities en de
nabijheid van arm en rijk slepen de scherpe kantjes van standsverschillen
af. Vakmanschap gaf aanzien. De broosheid van het bestaan manifesteerde
zich dagelijks: dood, ziekte, gebrek en lijden hoorden bij het leven. Door
de nabijheid was onderlinge hulp vanzelfsprekend. In alle golven van maat-
schappelijke turbulentie was de buurt een platform waar mensen elkaar
steeds weer konden en moesten ontmoeten. Eerbaarheid was een deugd.
Het Utrechtse stadsbestuur bemoeide zich nauwelijks met het dagelijks
leven.

Hoe anders is het nu: tot 2015 waren de openbare ruimte en zorg en
welzijn het domein van de overheid. Met de Wmo wordt steeds meer ver-
antwoordelijkheid gedecentraliseerd. Ook al is er in anticipatie op nieuwe
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sociale verhoudingen veel in beweging, de zogenaamde ‘doe-democratie’,
toch is onderlinge zorg (nog) niet het vanzelfsprekende fundament van de
samenleving. Aan individualiteit wordt veel waarde gehecht, een gedeelde
moraal of traditie is niet vanzelfsprekend. Ook is er weinig historisch besef,
wat zo belangrijk is om de inrichting van de samenleving te begrijpen.
Mede daarom ontbreekt het aan consensus over rechten en plichten. Met
begrippen als fatsoen en integriteit wordt flexibel omgegaan. Collectieven
als kerk, vakbond en politieke partij staan aan de zijlijn. Contact tussen arm
en rijk is niet vanzelfsprekend: ambachtelijkheid en lichamelijk werk heb-
ben een lage status. Iedereen heeft het druk. Mensen leven binnen eigen
netwerken: daar ligt hun prioriteit voor betrokkenheid. Hoe is binnen deze
wirwar van waarden en verhoudingen een participatiesamenleving te reali-
seren? Hieronder volgt een kijkje in de keuken*.

Zelfredzaamheid en dwang

Vanaf 1 januari 2015 zijn de gemeenten grotendeels verantwoordelijk voor
de zorg. De gemeenten hebben de vrijheid de zorg naar eigen inzichten
te reorganiseren. Welzijn-nieuwe-stijl is de trend: generalistische, laagdrem-
pelige hulp in de buurt. Overal, ook in Utrechtse wijken, worden sociale
wijkteams het eerste aanspreekpunt®. Na een gesprek aan de keukentafel
van de hulpvrager, een alleenstaande of een gezin, stelt het wijkteam een
integraal plan van aanpak op, waarin eigen mogelijkheden een hootdrol
spelen. Bij de intake wordt het persoonlijke netwerk in kaart gebracht,
inclusief mogelijke mantelzorgers. Op hem, meestal haar wordt een drin-
gend beroep gedaan.‘Nee’ zeggen zal moeilijk worden als de beoogde man-
telzorger athankelijk is van een uitkering: Utrecht is niet de enige gemeente
die steeds meer uitkeringsgerechtigden onbetaald werk laat doen als tegen-
prestatie®.

Een integrale aanpak waarbij het gezin centraal staat met één zorgcodr-
dinator en één plan van aanpak, is een verbetering ten opzichte van de ver-
splinterde hulpverlening voordien. Maar er zijn kanttekeningen te plaatsen.
De wijkteams moeten voor minder geld dan voorheen betere zorg verle-
nen. Alleen als er geen passende opvang in de eigen omgeving te vinden
is, springt de gemeente bij. Gespecialiseerde hulp wordt zo min mogelijk
ingezet. Ook krijgt niet iedereen hulp. Met de Wmo is het recht op zorg
vervallen. Gemeenten hebben alleen de plicht om voorzieningen te creéren
die zelfstandigheid en participatie mogelijk maken?.

De participatieplicht zal het zwaarst in achterstandswijken gevoeld
worden. Daar is de hulpvraag het grootst. Van mensen die kampen met
complexe problematiek op het gebied van relaties, opvoeding, gezond-
heid, financién en sociale vaardigheden, wordt (meer) zelfredzaamheid en
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wederzijdse ondersteuning verwacht. Krijgen zij de tijd om aan de nieuwe
gang van zaken te wennen? Beleidsmakers doen alsof de Wmo met een
schone lei begint, maar mensen in achterstandswijken hebben al heel wat
golven van sociale vernieuwing over zich heen gekregen, met vaak teleur-
stellend resultaat. Toch wordt juist weer van hen flexibiliteit en aanpassings-
vermogen verwacht.

Wat zijn de garanties dat het nu beter gaat? Uit rapporten van het Wmo-
Platform Utrecht (2013) blijkt dat er obstakels zijn voor het inschakelen
van het eigen netwerk: schaamte om de vuile was buiten te hangen en
angst voor repercussies en roddel. Ook willen ouderen hun kinderen niet
nog meer belasten. De evaluaties van de pilot ‘Buurtteams in Overvecht
en Ondiep’ laten zien dat zelfredzaamheid en burenhulp maar moeizaam
van de grond komen®. De ervaring leert dat multi-probleemgezinnen ook
met de nieuwe aanpak nog langdurig begeleiding van professionals nodig
hebben®.

De invloed van het lik-op-stukbeleid van de gemeente ten aanzien van
uitkeringsgerechtigden in achterstandswijken is nog niet in kaart gebracht®.
Een barometer voor het vertrouwen in gemeentebeleid is het stemgedrag.
Bjj de gemeenteraadsverkiezingen van 2014 bleef de opkomst in Utrechtse
achterstandswijken ver onder het stedelijke gemiddelde van 54.2 procent.
In de wijken waar de buurtteams al sinds 2012 werkzaam zijn daalde het
percentage van 39 naar 36 en in Kanaleneiland van 35 naar 32°'. En juist in
deze wijken verwachten kabinet en gemeente meer participatie.

‘Waar participatie inzet van beleid is, ligt dwang om de hoek. We zagen al
dat rechten van uitkeringsgerechtigden afbrokkelen en hun plichten toene-
men. De Wetenschappelijke Raad voor het Regeringsbeleid sloot in 2012
participatiedwang niet uit, inmiddels is het onderdeel van beleidsvoor-
nemens>.

De hamvraag luidt: wat is er te verwachten van zorg die onder dwang
gegeven wordt? Als het — vaak kwetsbare — netwerk van kwetsbare mensen
overbelast wordt, zal dit terugslaan op de onderlinge relatie*®. Onderzoek
wijst uit dat mensen graag inspringen als het om kortdurende, overzichte-
lijke hulp gaat, maar athaken bij hulp met een open einde™.

Mantelzorg binnen het eigen netwerk

In onze geindividualiseerde, gematerialiseerde, multiculturele en bijkans
areligieuze samenleving ligt een gevoel van vanzelfsprekende zorg voor de
onbekende naaste niet aan de oppervlakte, zo blijkt steeds weer uit weten-
schappelijk onderzoek. Mensen richten zich op eigen netwerken en steu-
nen op de eerste plaats familieleden, vrienden en lotgenoten. Zorg geven
of ontvangen ligt gevoelig. Mensen hechten aan onathankelijkheid, privacy
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en waardigheid”. Bovendien heeft niet iedereen een natuurlijke kring van
krachtige helpers om zich heen. Het van bovenaf bedachte en overhaast
ingevoerde participatiebeleid heeft als gevaar dat kwetsbare burgers zonder
netwerk aan hun lot worden overgelaten. En dat burgers voor wie parti-
cipatie en betrokkenheid geen loze begrippen zijn overbelast raken. Want
ook mantelzorg die van harte gegeven wordt, kan een te grote belasting zijn,
zeker nu de ondersteuning afneemt en er op thuiszorg wordt bezuinigd.

Hoe ziet de mantelzorgpraktijk er nu uit? In 2014 behoefde 15 procent
van de Nederlanders, circa 2,5 miljoen mensen, een vorm van ondersteu-
ning, en had daarenboven 5 procent, circa 850.000 mensen, permanente
hulp nodig. Naar schatting verleenden 3,5 miljoen Nederlanders een vorm
van mantelzorg, waarvan 1 miljoen intensief: meer dan 8 uur per week en
langer dan drie maanden achtereen. Bijna driekwart van de mantelzorgers
combineerde de zorgtaak met werk.Voor 450.000 mantelzorgers (bijna 13
procent) voelde dit als een zware last®. Deze belasting gaat alleen maar
toenemen nu de zorg voor grotere groepen ouderen ook ten laste van
mantelzorgers is gekomen. In augustus 2014 wachtten al meer dan 10.000
ouderen met een urgentieverklaring op opname en waren er 70.000 ‘slaap-
wachtenden’”. Mantelzorgers en vrijwilligers moesten hen opvangen, maar
een kwart van de senioren had geen sociaal vangnet™. Hoeveel zorg men-
sen ook krijgen, hun eenzaamheid zal groot zijn.

Er kan maar één conclusie zijn: de participatiesamenleving wordt cold
turkey geserveerd. Welwillende mensen zijn er genoeg, vooral vrouwen
en jonggepensioneerden, maar zij worden zwaar op de proef gesteld. Het
onbegrip van de regering klinkt door in de presentatie van de participatie-
samenleving. ‘Tets meer naar elkaar omkijken, iets meer voor elkaar doen, als
dat ook mogelijk is. Dat leidt tot meer warmte, meer contact’, zo lichtten
Mark Rutte en Diederik Samsom het begrip toe na de Troonrede in 2013.
Het is een teken aan de wand dat deze term in de Troonrede van 2014 niet
gebezigd is.

Botsing tussen concept en realiteit

De gegevens over mantelzorg laten zien dat Nederland al voor de invoering
van de Wmo een participatiesamenleving was **. Toch vraagt de overheid
meer inzet. Hoeveel ruimte krijgen burgers om daar hun eigen invulling
aan te geven?

Deze vraag klemt temeer omdat het sinds 2008 crisis is en er een intrin-
sicke relatie bestaat tussen economie, zorgvraag en zorgaanbod. We kampen
met een krimpende arbeidsmarkt: starters, vooral van allochtone afkomst,
komen moeilijk(er) aan het werk; internetverkoop treft de middenstand;
automatisering zorgt voor een ontslaggolf in de administratieve sector en
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ook op middenmanagement en laaggeschoold werk wordt bezuinigd. De
recessie noodzaakt mensen om (nog) meer samen te werken dan zij al deden
en nieuwe initiatieven te ontplooien. Toch mislukt menig nieuw project
omdat het onvoldoende steun krijgt vanuit de systeemwereld. Belangen van
burgers en instellingen botsen*.

De regering realiseert zich niet dat een participatiesamenleving niet van
bovenaf af te kondigen is. Dat is een contradictio in terminis. Het beleid moet
wel tot spanning leiden. Een nog zorgzamere samenleving kan alleen in
vrijheid en dialoog ontstaan. Zijn we daar klaar voor? Zal en kan iedereen
naar vermogen bijdragen?

Tweedeling

Er gaapt een diepe kloof tussen arm en rijk''. De rijkste 10 procent van
Nederland bezat in 2012 61,2 procent oftewel 713 miljard euro van het
gezamenlijke vermogen van huishoudens (1.166 miljard euro)*. Een derde
van de Nederlanders heeft nauwelijks reserves. Door ontslagen, hoge vaste
lasten en bezuinigingen op de sociale zekerheid verarmen steeds meer
mensen. Deze gegevens plaatsen het participatiebeleid in een ander licht.
Achter het fraaie communautaire panorama van de participatiesamenleving
gaan harde neoliberale principes schuil. Participatie wordt vooral verwacht
van de minima. Wie geld heeft, kan zorg inkopen.

De tweedeling in haves and have-nots wordt juist in de zorg steeds zicht-
baarder. De kosten voor de zorgverzekering lopen zo hoog op dat huis-
houdens met een inkomen boven 110 procent van het bijstandsniveau tot
modaal zwaar getroffen worden: de laatste groep krijgt in 2015 geen zorg-
toeslag meer®. Dit kostenpakket brengt minima die geen toeslagen ont-
vangen — samen met de gestegen huurprijzen van sociale woningen** — op
maandlasten die nauwelijks te dragen zijn. Honderdduizenden mensen heb-
ben al moeite om premie en huur te betalen; tienduizenden mensen maken
zich onzichtbaar om deurwaarders te ontlopen®. Steeds meer patiénten
mijden zorg omdat zij het verplichte eigen risico niet kunnen opbrengen™.
Brengt het gelijkheidsbeginsel met zich mee dat armen de zorg van rijken
betalen? Het regeringsbeleid tast de sociale zekerheid aan. Solidariteit met
de minima is niet meer vanzelfsprekend*’. Dit trekt een zware wissel op de
beoogde participatiesamenleving.

Solidariteit onder spanning

Binnen deze context wil de overheid begrippen als ‘burgerschap’ en ‘par-
ticipatiesamenleving’ nieuwe betekenis geven. Dat is hoog gegrepen. In
de samenleving zijn tal van breuklijnen die samenbinding bemoecilijken.
Zwarte episodes uit de geschiedenis van het sociaal werk en interreligieuze
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en interculturele spanningen zijn niet tot klaarheid gebracht; evenmin zijn
zij in het beleid verdisconteerd. Het besef van sociale waarden is niet ver-
dwenen, maar het is de vraag hoe zij nu op zo grote schaal te mobiliseren
zijn als de regering voor ogen staat.

Deze openstaande rekeningen maken het — zeker in dit internettijdperk
— onwaarschijnlijk dat kansarmen zich zonder slag of stoot bij de hun toe-
bedeelde positie zullen neerleggen. Het zou goed kunnen dat grote inter-
nationale problemen rond Europa en het Midden-Oosten verknoopt raken
met onopgeloste binnenlandse problematiek*. Daarom is het van belang
dat disbalansen in de Nederlandse geschiedenis aan het licht gebracht wor-
den. Door samenwerking en waarheidsvinding kunnen openheid, dialoog
en verzoening in gang worden gezet en het gemeenschapsbesef versterke.
Het gaat om een nieuwe ervaring van wederzijdsheid. Dit is een langdurig
proces.

Is de gemeente het geéigende kader?

Whaarom ging de zorg in de jaren vijftig naar de rijksoverheid? Er was
behoefte aan uniforme regeling. Gemeenten gaven immers volstrekt wil-
lekeurig invulling aan hun sociale taken. Een belangrijk argument voor
de hervormingen was bovendien: het ontlasten van familieleden inzake de
zorgplicht die zij hadden ten aanzien van hun ouders”. Algemeen werd
ingezet op een nieuwe inrichting van de samenleving, met een grotere
welvaartsspreiding: de midden- en arbeidende klassen moesten meer kan-
sen krijgen.

Deze gang van zaken is men echter vergeten, de valkuilen zijn nog even
reéel. Gemeenten staan bekend als bureaucratische bolwerken die weinig
flexibel en transparant zijn. Er is weinig zicht op verandering. Wie olgt
het gemeentebeleid nog kritisch? De plaatselijke pers laat het afweten en
ook gemeenteraadsleden zijn hiertoe niet per definitie gekwalificeerd. Zij
hebben de laatste decennia aan gezag ingeboet: met de opkomst van steeds
weer nieuwe (plaatselijke) partijen en de wens jonge mensen bij de politiek
te betrekken is er gebrek aan gekwalificeerde bestuurders. Ook is het zorge-
lijk dat het ‘zorggeld’ dat het rijk de gemeenten betaalt, niet geoormerkt is.
Dit bemoeilijkt de controle.Voor een succesvolle decentralisatie is krachtig
toezicht echter een vereiste. Anders zijn de incidenten niet te overzien.

In deze context is het zorgwekkend dat de meeste gemeenten geen eigen
onafthankelijke ombudsman hebben. De meeste burgers kunnen hooguit —
na vergeefs verhaal gehaald te hebben in de eigen gemeente — hun klacht
deponeren bij de landelijke ombudsman die — het kan niet anders — over-
stelpt zal worden door klachten. Kan hij wederhoor garanderen?
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Er is, kortom, geen enkele garantie dat gemeenten nu wel opgewassen
zijn tegen de zorgtaken die hun — voor minder geld — zijn toebedeeld. Hoe
dan ook gaat door de ingrijpende reorganisatie expertise verloren die weer
opnieuw ontwikkeld moet worden. Van dit alles geeft de regering zich te
weinig rekenschap. In feite laat zij het aan de bevolking over om een oplos-
sing te vinden. Dan moet zij ook vanuit de burger durven denken en hem
met faciliterende maatregelen tegemoet komen®.

Noblesse oblige

Of het ideaal van de participatiesamenleving nieuwe stijl kans van slagen
heeft? Onmiskenbaar is er veel in beweging. We zien vooral veel nieuwe,
kansrijke initiatieven in dorpen en stadswijken waar relatief hoogopgeleide
burgers het voortouw nemen. In probleemwijken blijft de rol van de profes-
sional belangrijk. Het versterken van zelfvertrouwen en daadkracht is een
langdurig proces bij mensen die dit niet van huis uit hebben meegekregen.
Momenteel ligt de nadruk op mentaliteitsverandering. Maar hoe worden
al die met kennis en vaardigheden toegeruste, zelfbewuste, maar werk-
loze burgers naar werk toegeleid? Concrete toezeggingen op het gebied
van werkgelegenheid, scholing en zinvolle stage blijven uit’'. En dat is een
groot manco: structurele werkloosheid leidt tot frustratie. Mede door deze
benadering wordt het armoedevraagstuk grotendeels gereduceerd tot een
mentaliteitsprobleem. Want we denken toch niet serieus dat iedereen onder-
nemer kan worden?>? Het zal voor velen een vrije armoedeval betekenen.

In dat geval is het zonneklaar wie de prijs voor de participatiesamen-
leving gaan betalen. Het beleid zal bijdragen aan de bestendiging van een
nieuwe onderklasse en zo de sociale kwestie terug op de agenda brengen.
Er wordt met twee maten gemeten: de clementie voor bestuurlijke nala-
tigheid en witteboordencriminaliteit geldt niet voor mensen die misbruik
maken van uitkeringen®. In dit digitale tijdperk is het niet te verwachten
dat kansarmen zich hier zonder slag of stoot bij neer zullen leggen. En ook
de middenklasse zal zich gaan roeren: zij zal noch de armoedeval noch
een ongewenste inbreuk op haar privéleven zonder protest incasseren. De
geschiedenis leert ons steeds weer dat onvrede bij de middenklasse een
belangrijke bron voor opstandigheid is.

De bezuinigingen op de zorg zijn een keuze. Om de gevolgen van
de door wanbeleid veroorzaakte kredietcrisis te ondervangen, ontvingen
noodlijdende banken overnight tientallen miljarden euro’s aan staatssteun.
Zij waren, en zijn foo big to fail. Toch hebben zij geen orde op zaken hoeven
stellen. Tegen de vrijbrief die banken hebben, steekt de ontmanteling van
de zorg schril af. Hoe komen we met elkaar tot een houding tegenover
zorg die realistisch is en recht doet aan alle betrokkenen?
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Het is tijd voor een ethisch reveil onder de elite, voor berechting van
witteboordencriminaliteit en herziening van de belasting- en vermogens-
wetgeving die de bovenlaag zoveel privileges biede®*. Alleen als iedereen er
naar vermogen de schouders onder zet, kan van onderop het vertrouwen
in de beoogde participatiesamenleving groeien.Van de verantwoordelijke,
draagkrachtige kaders wordt empathie, moraal en concrete actie gevraagd.
Het gaat om dialoog en reéle alternatieven, bovenal werkgelegenheid, zo
essentieel voor zelfrespect. In zo’n samenleving kunnen buur- en burger-
schap weer nieuwe betekenis krijgen. Dit zal een proces van lange adem
zijn. En grote maatschappelijke implicaties hebben. Veel zal athangen van
kleinschalig particulier initiatief.

Inspiratie vanuit het verleden

Met de Wmo neemt de regering een voorschot op een nieuwe zorgzame
samenleving. De wet heeft grote consequenties voor het dagelijks leven. De
zorgvraag die op mensen atkomt, raakt het kapitalistische systeem met zijn
nadruk op individualisme, ontplooiing en consumptie in het hart. De gron-
dige herziening van het sociale stelsel zal van invloed zijn op ethiek, moraal
en sociale cohesie. Dit alles noopt tot reflectie. De onderlinge betrokken-
heid is groot, maar werkloosheid, participatiedwang of een lichtvaardig
gebruik van het begrip burgerschap kan averechts werken en tot uitholling
van waardevolle omgangsvormen leiden. De groeiende kloof tussen arm en
rijk, ook in de zorg, zet de samenleving onder spanning.

Het kan niet genoeg beklemtoond worden: Nederland was altijd al een
participatiesamenleving. Alleen wil de overheid de intensiteit ervan verho-
gen. Een participatiesamenleving, zoals bedoeld in de Wmo, is echter niet
op afroep te creéren, zo laat de laatmiddeleeuwse Utrechtse participatiesa-
menleving zien. Zij berustte op reéle sociale verbanden. Kunnen wij hier-
aan inspiratie ontlenen? Jazeker. Het middeleeuwse voorbeeld geeft inzicht
in de sociale context waarbinnen nabuurschap gedijt. Wederzijdse betrok-
kenheid is van cruciaal belang, consensus een voorwaarde. Samenwerking
die van onderop georganiseerd en gedragen is, geeft vervulling en vreugde.
Ook in onze samenleving is een dergelijke saamhorigheid te realiseren. De
weg hiernaartoe kost tijd, geld en inzet van alle betrokkenen. Meer parti-
cipatie kan alleen van binnenuit groeien. Mensen zijn lang genoeg speelbal
van wisselend beleid geweest. Het gaat nu om een dialoog die ruimte geeft
aan pijnpunten, eigenheid en verschillen, zodat van binnenuit wederzijds
begrip en samenwerking kunnen groeien. Hiervan zijn genoeg good practices
bekend om te weten dat dit werkt™.

Voor een goed verloop van dit proces is het van belang dat wij uit-
sluitingsprocessen in hun historisch perspectief gaan begrijpen. En dat we
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systematisch onderzoeken wat een inclusieve samenleving inhoudt. Als
mensen negatief worden aangesproken op wat intrinsiek bij hen hoort:
familie, uiterlijk, sekse, seksualiteit, geloof en levensstijl, dan raakt dit men-
sen in hun hart.

De nieuwe samenleving zal niet zonder slag of stoot ontstaan. Hoe para-
doxaal dit ook klinkt: in het proces naar de beoogde civil society is een
taak voor de overheid weggelegd. Zij moet zich dienstbaar en faciliterend
opstellen om het mensen mogelijk te maken zich — op een voor hun reéle
wijze — in te zetten voor de samenleving. Door mensen ruimte te laten en
initiatieven van onderop niet nodeloos te frustreren door wetgeving en
door zorgcentra open te laten, zolang geen passende opvang voor hulpbe-
hoevende ouderen, psychiatrische patiénten, gehandicapten en uithuisge-
plaatste jongeren geregeld is, desnoods afgedwongen door burgeracties™.

Met de Wmo wordt de zorg op de schop genomen.Van een ieder vraagt
de overheid om zich naar vermogen voor de samenleving in te zetten. Met
deze toonzetting gaat de overheid aan drie kernfeiten voorbij: zij doet het
voorkomen alsof participatie vooral een kwestie van mentaliteit is, zij neemt
geen verantwoordelijkheid voor haar aandeel in de huidige ontwrichting,
zij negeert dat miljoenen Nederlanders al vrijwilligerswerk en mantelzorg
doen. In de discussie over de participatiesamenleving is het problematisch
dat het inkomens- en werkgelegenheidsvraagstuk niet de aandacht krijgt
die het verdient. Hierdoor blijft de economische kant van Terelendung bui-
ten beeld. Zij lijkt gereduceerd te worden tot een kwestie van eigen verant-
woordelijkheid. Maar dat is maar het halve verhaal: een structurele oorzaak
als de krimpende arbeidsmarkt moet in het zorg- en armoedeverhaal wor-
den meegewogen. En dat raakt aan de kern van het solidariteitsvraagstuk.>’
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King geeft deze logische actualisatie van Paulus visie in in: Strength to love, pp.145-153.
Zie in: Washington, 1986, p.286.

Zie: Eugen Drewermann, Moge ook de minste mijn broeder zijn. Dostojewski. Dichter van de
menselijkheid, Averbode/Ten Have, 1988.

Zie ook Malcolm V. Jones ‘Dostoevskii and religion’, in: William]. Leatherbarrow (ed)
The Cambridge Companion to Dostoevskii (2002) op pp. 148-174,p. 173.

Niet voor niets laat Nietzsche in dit citaat een dolle man aan het woord en heeft hij
zijn hoop op Godmensen, de boven-mensen (fibermensen) gevestigd (Nietzsche, Violijke
Wetenschap, Amsterdam: Arbeiderspers 1994 p.130).

Eugen Drewermann, Moge ook de minste mijn broeder zijn. Dostojewski. Dichter van de
menselijkheid, Averbode/Ten Have, 1988. De gebruikte citaten uit Schuld en boete en De
gebroeders Karamazow komen ook uit dit werk.

De werken staan nu bekend onder de moderne, plattere namen, Misdaad en Straf en Boze
Geesten (dit kan nog net).

Zie René Girard, Resurrection from the Underground. Feodor Dostoevsky, Michigan: Michi-
gan State

Dostojewski, Aantekeningen uit de ondergrondse, Amsterdam: Atheneum-Polak & Van Gen-
nip, 2010, p.45.

Zie ook Joseph Frank (2010) Dostojevsky. A writer in his time. Princeton University Press
voor uitgebreide levensloop én analyse van zijn werken. In Aantekeningen uit het Doden-
huis uit 1862 doet Dostojewski verslag van deze periode.

Geciteerd uit Drewermann, pp.36-37.

In: De Gebroeders Karamazow, Amsterdam:Van Veen, pp. 252-265.

Girard pp.83-84.

Aantekeningen uit de ondergrondse, p 37.

Zie: The companion, p 154, en in Frank, pp. 409-411, p.946

Erik Borgman, Metamotfosen. Over religie en moderne cultuur, Kampen: Klement, 2006, p. 266.
Zie recent nog door Theo de Wit ‘Religie zelden bron van geweld’ in: Nederlands Dag-
blad, 23 augustus 2014, en grondig in: Karen Armstrong The Battle for God, New York
Ballantine Books, 2000 en Marc de Kesel Goden Breken. Essays over monotheisme, Boom:
Amsterdam, 2010.

Deze stelling is ontleend aan René Munnik, Tijdmachines. Over de technologische onderwer-
ping van vergankelijkheid en duur. Zoetermeer: Klement, 2013.

Angela Roothaan, Geesten: uitgebannen en teruggekeerd in de moderne wereld, Amsterdam:
Boom, 2011.

Zie voor andere opvallende en indrukwekkende getuigenissen in deze lijn bijvoorbeeld
de orthodoxe opperrabbijn Jonathan Sacks in Leven met verschil: Menswaardige verscheiden-
heid in een tijd van botsende culturen, Zoetermeer: Meinema, 2005 en het apocalyptische
Je moet je leven veranderen, Amsterdam: Boom, 2011 van de ongelovige filosoof Peter
Sloterdijk.

Feit en fictie over de participatiesamenleving

1

Op 1 januari 2015 trad zowel een vernieuwde versie van de Wmo in werking als de Par-
ticipatiewet en de Wet op de jeugdzorg. Delen van de AWBZ komen ook voor rekening
van de gemeente. De wet op de herziening van de sociale zekerheid is op 21 juli 2014
aangeboden aan de Tweede Kamer.
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Het is een interessant gegeven dat er in de literatuurstroom over burgerschap en sociale
cohesie maar weinig aandacht uitgaat naar de historische context van actuele maat-
schappelijke problemen. Paul Scheffer, Het land van aankomst, Amsterdam, 2007, is een
uitzondering op de regel.

Remieg Aerts, De erenaam van burger: geschiedenis van een teloorgang’, in: Joost Kloek
en Karin Tilmans (red.), Burger. Een geschiedenis van het begrip ‘burger’ in de Nederlanden van
de Middeleeuwen tot de 217 eeuw, Amsterdam, 2002, 313-345. In de geschiedschrijving
heeft de civil society en met name het (stedelijke) buurtleven relatief weinig aandacht
gekregen.

Als in het huidige onderzoek naar collectieven in het verleden de toenmalige maat-
schappelijke en sociale context niet of onvoldoende meegewogen wordt, bestaat het
gevaar dat de belichting van dergelijke instituties al te zeer beperkt wordt tot institu-
tioneel-mechanische aspecten, zie bijv. Tine De Moor, Homo Codperans. Instituties voor
collectieve actie en de solidaire samenleving, Utrecht, 2013; idem, ‘De herontdekking van het
collectief. De revival van de codperatie’, in: Sampol, 2013, 29-37.

Llewellyn Bogaers, Aards, betrokken en zelfbewust. De vernwevenheid van cultuur en religie in
katholiek Utrecht, 1300-1600, Utrecht, 2008, m.n. 65-110. Momenteel werkt zij aan een
boek dat als werktitel heeft Burgerschap en barmhartigheid in Nederlands perspectief, 1500-
2000.

Of hier in de middeleeuwen (veel) Joden woonden, is niet bekend, maar in de Utrechtse
administratieve bronnen worden zij nauwelijks genoemd. Aan de Oudegracht is nog
steeds een steegje dat het Jodenrijtje heet. Joden moeten hier dus wel gewoond hebben.
Bij plakkaat zijn zij uit Utrecht verdreven in 1444, 1485, 1546 en 1550. Deze wetgeving
lijkt vooral onder druk van de Bourgondische hertogen uitgevaardigd te zijn. Joden blij-
ven tot 1788 nagenoeg onzichtbaar in de Utrechtse geschiedenis. Pas in dat jaar mogen
zij zich hier officieel vestigen.

Minder welgestelden konden een tijdelijk, niet erfbaar burgerschap winnen door brug-
gen, wedden en marktplaatsen schoon te houden. Zij werden slijkburgers genoemd.
Voor de middeleeuwse Utrechtse armenzorg: Bogaers, Aards, 497-584.

Over het zielenheilsdebat: Bogaers, Aards, 4-8, 145-177, 258-263, 399-412, 473-491,
497-584,593-703.

Bogaers, Aards, 550-552. In de oudste statuten van de Utrechtse fondsen gaat de aan-
dacht vooral uit naar een goede regeling van de zorg. Zo staat in de stichtingsakte van
het oudst bekende fonds, dat van de H. Geest uit 1307, alleen vermeld dat de gaven
dienen om de armen te voeden en verblijden ter ere van de H. Geest. Met nadruk staat
er bovendien dat er in het H. Geesthuis nooit een kapel ingericht mag worden om de
almoce ewelike te bliven (opdat de armenzorg eeuwig door zou gaan). De vele begunstigers
van dit fonds zijn dan ook nooit met een vorm van memorie of gebedsdienst vereerd.
Alle giften kwamen in één grote anonieme pot terecht.

Ronald Rommes, Oost, west, Utrecht best? Drichonderd jaar migratie en migranten in de stad
Utrecht (begin 16°-begin 19 eeuw), Amsterdam, 1998, 63-70.

HUA, 703-a, Suppl. SA I-111, 149 (buurtboek Snippevlucht), 1634, memoriepost onder
ontvangsten.

De kerkelijke sacramenten waren: doop, biecht, communie, vormsel, huwelijk. priester-

wijding en ziekenzalving.
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Bogaers, Aards, 281-349.

Marcel Mauss, ‘Essai sur le don. Forme et raison de ’échange dans les sociétés archai-
ques’, in: L’Année, ns., 1, 30-186.

Bogaers, Aards, 281-350, m.n. 345-346.

Bogaers, Aards, 227-279.

L.C]JJ. Bogaers, ‘Religieuze stromingen’, in: Geschiedenis van de Provincie Utrecht, van
1528 tot 1780, Utrecht, 1997, 110.

Bogaers, Aards, 65-110; 478-481.

Na 1648 kristalliseerden de religieuze verhoudingen zich uit. In Utrecht was — op een
bevolking van 30.000 zielen — 33procent gereformeerd, 35procent katholiek, 8 tot
10procent remonstrants, 7 a 8procent Luthers, 1 tot 2procent doopsgezind en niet-
gebonden 12 tot 15procent (Benjamin Kaplan, ‘Confessionalism and Its Limits: Reeligion
in Utrecht, 1600-1650, in: Joaneath A. Spicer with Lynn Federle Orr, Masters of Light.
Dutch Painters in Utrecht during the Golden Age, New Haven/Londen, 1997, 60-71).
Conform J.J. Woltjer, Tisssen vrijheidsstrijd en burgeroorlog. Over de Nederlandse Opstand,
1555-1580, Amsterdam, 1994.

In de goede werken die Jezus in Matt. 25 noemt, staat de onbaatzuchtige, vanzelfspre-
kende naastenliefde centraal. Deze levenshouding plaveit de weg naar de hemel.

De institutionele ontwikkeling laat onverlet dat kerk en geloof veel voor (gewone) men-
sen betekend hebben.

Het onderzoek naar de huidige participatiesamenleving eindigt met de Troonrede die
op 16 september 2014 is uitgesproken en de daarop gevolgde Algemene Beschouwin-
gen.

Informatie over de invoering van de Wmo in Utrecht is onder meer ontleend aan:
Gemeente Utrecht, Meedoen naar vermogen, Wmo Uitvoeringsplan eerste fase: van kaders
stellen naar inrichten, naar uitvoeren, dec. 2013 (www.utrecht.nl); Verslagen en adviezen
van het Platform Wmo Utrecht (www.utrecht.nl); Freek de Meere, Ahmed Hamdi en
Jochum Deuten, Goede hulp is veel waard. Evaluatie na één jaar Utrechtse Buurtteams Jeugd
en Gezin, Utrecht, 2013, idem, Het is de integrale aanpak die werkt. Evaluatie na één jaar
Utrechtse Buurtteams Krachtig (www.Verwey-Jonker.nl).

Ook al wordt dit een stage genoemd om werkervaring op te doen, in de praktijk leiden
deze initiatieven maar zelden tot een vaste baan.

Denk aan een rollator, traplift, vervoersmogelijkheden, een ontmoetingscentrum, thuis-
zorg, etc.

In de evaluaties van het Verwey-Jonker Instituut wordt als een mantra herhaald dat de
buurtteams effectiever en goedkoper zijn. Toch geven deze rapporten onvoldoende aan-
leiding voor deze conclusies: om te beginnen zijn de organisatie- en overheadkosten
niet meegerekend. De ultrakorte casusbeschrijvingen geven geen inzicht in proces en
methodiek en laten ook niet zien hoe eigen kracht en omgeving worden aangeboord.
Van zelfredzaamheid lijkt nauwelijks sprake: het buurtteam lijkt acute problemen op de
traditionele manier op te lossen, namelijk door zelf contacten met instanties te leggen.
Sjef de Vries, Eropaf.... En dan? Het Nieuwe Welzijn en de Psychosociale hulpverlening, 2012;
Marcel Spierts, Stille krachten van de verzorgingsstaat. Geschiedenis en toekomst van sociaal-
culturele professionals, Amsterdam, 2014. Uit wetenschappelijk onderzoek is gebleken dat
80 procent van de cliénten baat heeft gehad bij het ‘oude’ maatschappelijk werk. Dat is
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een hoge score. Twintig procent werd niet bereikt, het gaat veelal om mensen met com-
plexe problematiek in achterstandswijken. Mits wijkteams tijd en ruimte krijgen, is een
beter resultaat daar denkbaar.

Op 9 april 2014 berichtte de gemeente Utrecht dat fraudeonderzoek in de achter-
standswijken Zuilen, Ondiep, Overvecht en Kanaleneiland bijna 3 miljoen euro aan
terugvorderingen en boetes heeft opgeleverd en een besparing van 1,5 miljoen euro aan
gestopte uitkeringen en toeslagen.
http://www.labyrinthonderzock.nl/n388/Opkomstpercentages_Vogelaarwijken_
Gemeenteraadsverkiezingen. Een aantal buurten op Kanaleneiland heeft zelfs een
opkomstpercentage van onder de 25procent. Op Kanaleneiland-Noord, bij het stembu-
reau rondom het Attleeplantsoen daalde het percentage van net iets boven de 27procent
in 2010, naar net iets onder de 24procent (23,8procent) in 2014.

WRR, Vertrouwen in burgers, Amsterdam, 2012, 214; Advies RVZ, Gemeentezorg. Rand-
voorwaarden voor een succesvolle decentralisatie van langdurige zorg, pdf, 16 januari 2014. Het
monitoren, evalueren en honoreren van best practices maakt deel uit van de aanbevelin-
gen.

Onderzoek van Movisie, als pdf geplaatst op Sociale Vraagstukken, Anita Peters e.a. Tk ga
het niet met de buurvrouw over de problemen in mijn hoofd hebben’, 22 juli 2014.
Marja Jager-Vreugdenhil, Nederland participatieland? De ambitie van de Wet maatschappelijke
ondersteuning (Wimo) en de praktijk in buurten, mantelzorgrelaties en kerken, Amsterdam, 2012.
Dit onderzoek borduurt voort op de bevindingen van Lilian Linders, De betekenis van
nabijheid. Een onderzoek naar informele zorg in een volksbuurt, Tilburg, 2010.

Linders, De betekenis van nabijheid; Tonkens en De Wilde (red.), Als meedoen pijn doet;
Kampen,Verhoeven en Verplanke (red.), De affectieve burger.

Ard Sprinkhuizen en Margot Scholte (red.), De sociale kwestie hervat. De Wmo en sociaal
werk in transitie, Houten, 2012, 36; Kooijman, ‘Met de mantel der liefde’. Het recente
SCP-rapport, Hulp geboden. Een verkenning van de mogelijkheden en grenzen van (meer) infor-
mele hulp, 2014, bevestigt dit beeld.

Slaapwachtenden zijn mensen met een zorgindicatie 1-3 (Volkskrant, 10 sept. 2014).
Bron: Nieuwsuur, 25 augustus en 3 september 2014;Volkskrant, 9 september 2014. Ook
op andere terreinen wordt zichtbaar dat de onderlinge zorg toeneemt: door de crisis
heeft 10 procent van de ouders zich genoodzaakt gezien om kinderen van de créche
te halen en gaan 15procent minder kinderen naar de buitenschoolse opvang. Toch zijn
ouders niet minder gaan werken. Dit betekent dat de opvang van kinderen binnen het
eigen netwerk geregeld wordt.

De helft van de bevolking is gemiddeld bijna vijf uur per werk als vrijwilliger actief in
sport- en jeugdvereniging, culturele instelling of zorgcentrum (Movisie, Feiten en cijfers
Vrijwillige inzet, 31 januari 2014).

Blijkt steeds weer uit onderzoek naar recente ontwikkelingen op participatiegebied:
WRR, Vertrouwen in buigers; Evelien Tonkens en Mandy de Wilde (red.), Als meedoen pijn
doet. Affectief burgerschap in de wijk, Amsterdam, 2013; Thomas Kampen, Imrat Verhoeven
en Loes Verplanke (red.), De affectieve buiger. Hoe de overheid verleidt en verplicht tot zorg-
zaamheid, Amsterdam, 20131 ; VNG-rapport Van eerste overheid naar eerst de burger. Over
maatschappelijke initiatieven die de lokale overheid uitdagen, 2013.

Thomas Piketty, Capital au XXle siécle, Parijs, 2013, vertaald als Capital in the Tiventy-
First Century, Cambridge, 2014; Jean-Louis Servan-Schreiber, Pourquoi les riches ont gagné,
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Parijs, 2014; Richard Wilkinson and Kate Pickett, The Spirit Level: Wy More Equal Socie-
ties Almost Always Do Better, Londen, 2009.

Maarten Schinkel, ‘Een nogal wankelend gelijkheidsideaal’, in: NRC, 17 januari 2014;
CBS, Vermogen van huishoudens gedaald in 2012, webmagazine, 15 januari 2014.

Naar verluidt gaat het verplichte eigen risico in 2015 375 euro bedragen. Tevens wordt
de basispremie 120 euro duurder en doen zorgbehoevenden er verstandig aan om een
aanvullende verzekering hebben. En dit alles omdat een groot deel van de AWBZ naar
de zorgverzekering wordt overgeheveld. En dan nog wordt niet alle zorg voor 100 pro-
cent vergoed.

Vooral sociale huurwoningen worden snel duurder, bericht de Volkskrant op 5 sep-
tember 2014 (bron: CBS, 4 september 2014). Mede hierdoor hebben 700.000 huur-
ders, 30procent van het totaal, financiéle problemen. Dit aantal zal waarschijnlijk stijgen
omdat het kabinet in de begroting van 2015 gaat snijden in de huurtoeslag.

In april 2013 hadden meer dan 300.000 mensen een betalingsregeling voor hun pre-
mieachterstand. Rond 3 februari 2014 werd bekend dat ruim 120.000 verzekerden een
schuld van bijna 1 miljard euro hebben opgebouwd aan niet-betaalde premies en boetes.
Niet alle wanbetalers zijn op te sporen, zij zijn ondergronds gegaan (bron: http://www.
nationalezorggids.nl/zorgverzekering/nieuws/15650-meer-mensen-in-de-problemen-
met-zorgpremies.html). Minister Plasterk liet de Tweede Kamer op 22 augustus weten
dat er ruim 10.000 ‘spookjongeren’ zijn. Door zich uit de gemeentelijke basisadminis-
tratie te laten uitschrijven onttrekken zij zich aan deurwaarders en justitie (NRC, 23
augustus 2014).

Rapport Landelijke Huisartsenvereniging van 1 juli 2014. Chris Oomen, directeur van
verzekeraar DSW, bevestigt dit gegeven (Trouw, 24 september 2014).

In de aanloop naar de gemeenteraadsverkiezingen van 2014 stelde Alexander Pechtold
(D66) voor om 1 miljard belastingverlaging te financieren uit bezuinigingen op zorg en
sociale zekerheid (interview in de Telegraaf, 1 maart 2014).

Laten wij de breuklijnen, ook in de Nederlandse geschiedenis, niet onderschatten. Hier-
toe horen uitsluitingsprocessen ten gevolge van tweederangsburgerschap, kolonialisme
en racisme. Bij langdurige stagnatie en ontwrichting kunnen zij (weer) op gaan spelen.
De huidige wereldpolitiek wordt door oud zeer bepaald: denk aan Schotland, Catalonig,
Oost-Europa en het Midden-Oosten. Als het gaat om vergelding of verzoening, dan is
de laatste optie toch te verkiezen.Verzoening vereist openheid van zaken. De huidige
politiek, berichtgeving en geschiedschrijving laten zich nog teveel door eenzijdigheid
bepalen. Maar kwesties zijn nooit zwart-wit en nooit eenduidig. Het is noodzakelijk om
van alle standpunten kennis te nemen, open te zijn over het eigen falen en vandaaruit
samen wegen tot verzoening te ontwikkelen. Deze weg is vergelijkbaar met het proces
van waarheidsvinding en verzoening, zoals dat in Zuid-Afrika na het afschaffen van de
apartheid onder leiding van bisschop Desmond Tutu heeft plaats gevonden.

De zorgplicht is formeel nooit opgeheven. Met de Wmo is zij de facto weer geactualiseerd.
WRR-rapport Vertrouwen in burgers en het VING-rapport Van eerste overheid.

Hans de Boer, de nieuwe voorzitter van VNO-NCW, distantieert zich van het sociaal
akkoord dat werkgevers en regering in 2013 sloten. Hij ziet geen heil in de plannen
voor 100.000 arbeidsplaatsen voor mensen met een arbeidsbeperking in het ‘gewone’
bedrijfsleven. De Troonrede van 23 september 2014 beperkte zich tot vrome wensen

maar geen concrete toezeggingen.
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Volgens diezelfde Hans de Boer moeten werknemers hun eigen BV oprichten. Alsof zij
een product hebben dat zij in de markt kunnen zetten. Met dit voorstel worden werk-
nemers, want dat zijn en blijven zij, zelf verantwoordelijk voor hun sociale zekerheid en
pensioen. De term sociaal en cultureel ondernemerschap devalueert de praktijk van het
economische ondernemerschap.

Het gesjoemel bij de NZa is een stuitend voorbeeld van wanbeleid.

Voorstel VNG Denktank, Van eerste overheid.

De presentiemethode van Andries Baart is een belangrijke inspiraticbron voor cen
gelijkwaardige dialoog. Vanuit deze visie heeft Titus Schlatmann als buurtpastor vanaf
1992 aan de wieg gestaan van Buurthuis de Nieuwe Jutter, sinds 2008 een buurthuis in
zelfbeheer in de Utrechtse Rivierenwijk. Over de samenwerking met bewoners schreef
hij samen met Marieke Sillevis Smitt, Geloven in de buurt. Een boekje over buurtpastoraat
(2008), en samen met Rob van Waarde, Zo wordt het spel gespeeld. Over empowerment en
gemeenschap, een praktijkonderzoek (2012). Kranten berichten wekelijks over good practices.
Zie voor een selectie: Movisie, Stappen in buurt- en dorpskracht, een e-boek dat voortdu-
rend wordt aangevuld.

HJ.A. Hofland, Tegels lichten of ware verhalen over de autoriteiten in het land van de vol-
dongen feiten, Amsterdam, 1972, 219. Een voorproefje van wat kritisch onderzoek ver-
mag: Niemwsuur maakte op 25 augustus 2014 bekend dat het bestaan van meer dan
10.000 ouderen met een urgentieverklaring voor opname in een verpleeghuis verdon-
keremaand was door hun als ‘wenswachtenden’ te registreren. Martin van Rijn, de ver-
antwoordelijke staatssecretaris, laat nu de situatie in kaart brengen en bezint zich op
eventuele maatregelen.

Met dank aan Fia Dieteren, Raymond Fagel, Marcel ten Hooven, Cora van der Kooij,
Moniek Lindner, Wil Noordik en Ronald Rommes voor hun commentaar op een eer-
dere versie.

Religie en vrijwilligerswerk

1

Maatschappijkritische waarden zoals het doorbreken van bestaande machtsverhoudin-
gen, het vergroten van een democratische besluitvorming, grotere sociale gelijkheid en
verkleining van inkomensverschillen, naast een sterke affiniteit met natuur- en milieu-
bewegingen (De Hart 2007; vgl. Becker et al. 1997; Berghuijs 2014).

De lijst luidt op de Nederlandse vragenlijst als volgt: 1. Welzijnszorg voor ouderen,
gehandicapten of misdeelden; 2. religieuze of kerkelijke organisatie; 3. onderwijs, kunst,
muziek of culturele activiteiten; 4. vakbonden; 5. politicke partij of groeperingen; 6.
lokale activiteiten op het gebied van armoede, werkgelegenheid, huisvesting, rassenon-
gelijkheid; 7. ontwikkelingsproblemen in de Derde Wereld of mensenrechten; 8. natuur-
bescherming, milieuzorg, dierenbescherming; 9. beroepsvereniging, beroepsorganisatie;
10. jeugdwerk (bijv. padvinderij, gidsen, jongerenclubs); 11. sport of recreatie; 12. vrou-
wengroepen; 13. vredesbeweging; 14. vrijwilligerswerk op het gebied van gezondheids-
zorg; en 15. andere groepen. De opsomming maakt een wat toevallige indruk, maar
zou met het afsluitende ‘andere groepen’ toch vrij sluitend moeten zijn. De vraag om
men voor een of meer van deze onbetaald vrijwilligerswerk verricht, geeft de respon-
dent nogal wat vrijheid qua periode (nu? wel eens in de afgelopen maanden of jaren?),
omvang (wel eens iets opgeruimd of alleen grotere activiteiten met enige regelmaat?) en
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